Polityka prywatnosci
sklepu internetowego ehydraulika.pl

Poniewaz dbamy o Panstwa prywatno$¢, ponizej prezentujemy podstawowe informacje o
zasadach przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych oraz plikach cookies, ktore sg
wykorzystywane przez system naszego sklepu. Informacje te zostaly przygotowane z
uwzglednieniem RODO, czyli europejskiego, ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych.

Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest firma PLATAN MARCIN
KRAWCZYCKI z siedziba w Warszawie (03-984), ul. Uminskiego 1/82, NIP: 952 199 02
05, REGON 140829738

Dane osobowe i prywatno$¢

Jesli zamierza Pani/Pan dokonywa¢ zakupow za posrednictwem naszego sklepu konieczne
bedzie podanie nam Panstwa danych osobowych. Dane te przetwarzane sg przez nas we
wskazanych ponizej celach, zwigzanych z funkcjonowaniem naszego sklepu.

Cel przetwarzania
Wykorzystujemy Twoje dane osobowe w nastepujacych celach:
1. Jest to niezbedne do wykonania umowy zawartej z Panstwem, w tym do:

* Tworzenia i zarzadzania kontem w ramach platformy ehydraulika.pl;

* Przetwarzania zamowien, w tym obstugi, weryfikacji, wysytki towardow 1
wystawiania faktur;

* Obstugi anulacji zamowien 1 rozwigzywania kwestii zwigzanych z zamowieniami, z
zakupionymi towarami lub ustugami;

» Zwrotu towarow zgodnie z przepisami prawa;

 Zwrotu wartosci towarow zgodnie z przepisami prawa;

« Swiadczenia ustug wsparcia, w tym udzielania odpowiedzi na pytania dotyczace
zamowien lub towarow i ustug ehydraulika.pl

Przetwarzanie Panstwa danych osobowych do tych celow jest konieczne do zawarcia i
wykonania umowy mie¢dzy ehydraulika.pl a Panstwem. Dodatkowo, przepisy prawa
wymagajg od nas przetwarzania Panstwa danych dla celow podatkowych i rachunkowych.



2. Do ulepszania naszych ustug

Zawsze chcemy oferowaé Panstwu najlepsze dos§wiadczenia z zakupami online. W tym celu
mozemy gromadzi¢ 1 wykorzystywac¢ informacje o Panstwa zachowaniach zakupowych.
Mozemy zaprosi¢ Cie do wypelnienia ankiet dotyczacych Twojego zadowolenia z realizacji
zamoOwienia. Mozemy prowadzi¢, bezposrednio lub przy pomocy partnerow, badania i analizy
pod katem funkcjonalnosci naszej platformy handlowe;j, poprawy dziatania ustug czy
oszacowania gtownych zainteresowan i potrzeb kupujacych oraz ich zwyczajow zakupowych.

Opieramy powyzsze dzialania na naszym prawnie uzasadnionym interesie w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej, zawsze dbajac o to, aby nie naruszaty one podstawowych praw i
wolnosci.

Jakie dane osobowe sa przetwarzane?
1. Dane wprowadzone przez Panstwa

W przypadku zawarcia z nami umowy, wypehienia pol rejestracyjnych lub wyrazenia przez
Panstwa zgody, przetwarzamy przekazane przez Panstwa dane osobowe, w szczegdlnosci
dane okre$lone w punkcie 2.

2. Dane rejestrowane automatycznie

W celu zapewnienia Panstwu potrzebnych informacji na naszej stronie internetowej,
przetwarzamy rowniez nastgpujace dane:

e Adres strony, ktérg odwiedzasz na naszej stronie internetowe;j

e adres strony internetowej, ktora odwiedzites bezposrednio przedtem (tzw. "odsytacz")

o date 1 godzing wizyty

o Wilasciwosci urzadzenia, w szczegdlno$ci system operacyjny, uzywana przegladarka i
rozmiar okna przegladarki.

e Adres IP urzadzenia

o numery identyfikacyjne, ktore przechowujemy w urzadzeniu. Dzigki temu numerowi
identyfikacyjnemu mozemy rozpozna¢ Pafstwa urzadzenie na stronie internetowej. Z
technicznego punktu widzenia te numery identyfikacyjne sg przechowywane w tzw.
cookies lub eTags.

o Identyfikatory urzadzen, ktore sktadajg si¢ z indywidualnych cech urzadzenia
mobilnego. Na podstawie tych identyfikatoréw urzadzen mozemy réwniez rozpoznad
urzadzenie na stronie internetowej. Przyktadami takich identyfikatorow urzadzen sa

o ,Ad-ID" systemu operacyjnego Apple iOS.
o ,ldentyfikator reklamowy" systemu operacyjnego Android

Podstawa przetwarzania danych:

o Umowa o $wiadczenie ustug (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

o Pani/Pana zgoda wyrazona przez stron¢ naszego sklepu (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

o Nasz prawnie uzasadniony interes zwigzany z ewentualnym ustaleniem,
dochodzeniem lub obrong roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),



o Nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy na profilowaniu w celach
marketingowych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Podanie danych:
Podanie danych jest dobrowolne, ale w przypadku gdy dotyczy checi dokonania zakupow za
posrednictwem systemu naszego sklepu, jest to konieczne do zawarcia umowy sprzedazy.

Skutek niepodania danych:
W zaleznosci od celu, w jakim dane sg podawane:

o brak mozliwos$ci zarejestrowania si¢ systemie sklepu,

e brak mozliwos$ci zawarcia umowy sprzedazy,

e brak mozliwosci otrzymywania informacji o nowosciach, promocjach czy ofertach
specjalnych — jesli podstawa przetwarzania Pani/Pan danych miataby by¢ zgoda.

Mozliwosé cofniecia zgody:

Posiada Pani/Pan mozliwo$¢ cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w kazdej
chwili. W celu cofnigcia zgody nalezy wysta¢ maila na adres sklep@ehydraulika.pl lub
listownie na adres PLATAN MARCIN KRAWCZYCKI z siedziba w Warszawie (03-
984), ul. Uminskiego 1/82.

Przetwarzanie przez nas danych do momentu cofni¢cia przez Panig/Pana zgody pozostaje
zgodne z prawem.

Profilowanie
W ramach systemu naszego sklepu mozemy automatycznie dopasowywaé pewne tresci do
Pani/Pana zainteresowan, tj. dokonywac¢ profilowania, wykorzystujac do tego podane

Pani/Pana dane osobowe. Dokonywane przez nas profilowanie nie bedzie:

e wywolywaé wobec Pani/Pana skutkow prawnych,
e wplywac na Pani/Pana w podobnie istotny sposob.

OkKres przetwarzania

Panstwa dane bgdziemy przetwarza¢ tylko przez okres, w ktérym bedziemy mie¢ ku temu
podstawe prawng, a wigc do chwili, w ktore;:

o ustanie mozliwo$¢ dochodzenia roszczen zwigzanych z umowa sprzedazy przez
ktoragkolwiek ze Stron lub

e zostanie cofnieta zgoda na przetwarzanie danych, jesli to ona byta jego podstawa.

W zalezno$ci od tego, co ma zastosowanie w danym przypadku i co nastapi najpdznie;.



Bezpieczenstwo danych

Przetwarzajac Pani/Pana dane osobowe stosujemy $rodki organizacyjne i techniczne zgodne z
wiasciwymi przepisami prawa, w tym stosujemy szyfrowanie potaczenia za pomoca
certyfikatu SSL.

Panstwa uprawnienia
Dodatkowo przystuguje Pani/Pana prawo zadania:
e dostepu do Pani/Pana danych osobowych,
« ich sprostowania,
e usuni¢cia lub
e Ograniczenia przetwarzania.

A takze prawo:

e Wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
e 7adania przeniesienia danych do innego administratora (od 25 maja 2018 r.).

Prosimy o kontakt z nami, jesli chce Pani/Pan skorzysta¢ ze swoich praw.
Jesli Pani/Pan uzna, ze dane sa przetwarzane niezgodnie z prawem, istnieje mozliwos¢
ztozenia skargi do organu nadzorczego.

Ciasteczka

Witryna naszego sklepu, jak wigkszo$¢ witryn internetowych, korzysta z tzw. plikow cookies
(ciasteczek). Pliki te:

e 3 zapisywane w pamigci Pani/Pana urzadzenia (komputera, telefonu, itd.);
e umozliwiajg Pani/Panu, m.in., korzystanie ze wszystkich funkcji witryny;
e nie powoduja zmian w ustawieniach Pani/Pana urzadzenia.

Korzystajac z odpowiednich opcji Pani/Pana przegladarki, istnieje mozliwos$¢:
e usuni¢cia plikow cookies,
o blokowania wykorzystania plikow cookies w przyszlosci.
W naszej witrynie ciasteczka wykorzystywane sg w celach:
e zapamig¢tywania informacji o Pani/Pana sesji,
e statystycznych,

e marketingowych,
e udostepniania wszystkich funkcji witryny sklepu.



Aby dowiedzie¢ si¢, jak zarzadzaé plikami cookies, w tym jak wyltaczy¢ ich obstuge
W Pani/Pana przegladarce, prosimy skorzysta¢ z pliku pomocy Pani/Pana przegladarki.
Z informacjami na ten temat mozna zapoznac¢ si¢ wciskajac klawisz F1 w przegladarce.

Jesli nie wylaczy Pani/Pana wykorzystywania plikow cookies w ustawieniach przegladarki,
oznacza to, ze wyraza Pani/Pana zgodg¢ na ich wykorzystanie.

Informacje na temat plikéw cookie zewngtrznych dostawcoOw znajdujg si¢ na stronach:
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pl
https://www.dotpay.pl/polityka-cookies/

Ustugi zewnetrzne / odbiorcy danych

Korzystamy z ustug podmiotow zewngtrznych, ktorym moga by¢ przekazywane Pani/Pana
dane. Ponizej znajduje si¢ lista tych podmiotow:

o Dostawcy ustug ptatniczych/bankowych

e Brokerzy ustug kurierskich i transportowych,

e Podmioty realizujace wysytke zamowien: PEKAES Sp. z 0.0., DPD Polska sp. z 0.0.,

o Osoby wspotpracujace z nami na podstawie umow cywilnoprawnych, wspierajace
naszg biezaca dziatalnos¢,

e Hostingodawca,

e Biuro ksiegowe AMPIT S.C. ANDRZEJ KESZCZYK KRZYSZTOF
GODZISZEWSKI

Przekazywanie danych osobowych do panstw spoza Unii Europejskiej

W zwigzku z powyzszym, Panstwa dane osobowe moga by¢ przetwarzane rowniez przez
podmioty spoza Unii Europejskiej (Google). Wiasciwy poziom ochrony Pani/Pana danych, w
tym poprzez stosowanie odpowiednich zabezpieczen, zapewnia uczestnictwo tych podmiotow
w Tarczy Prywatnosci UE-USA, ustanowionej decyzja wykonawcza Komisji Europejskiej
jako zbior zasad gwarantujacych odpowiednig ochrong¢ Pani/Pana prywatnosci.

Kontakt z Administratorem
Jezeli chce Pani/Pan skorzysta¢ ze swoich uprawnien dotyczacych danych osobowych lub

zadac¢ pytanie o co$ zwigzanego z naszg Polityka Prywatnos$ci, prosimy o kontakt:
sklep@ehydraulika.pl



